
KK 01 

แบบแจ้งซ่อมบ ำรงุ 
สว่นที ่1   ส ำหรบัผูข้อซ่อมบ ำรงุ 
ขำ้พเจำ้   นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………………..……………แผนก ........................................ 

 

รำยกำรท่ีประสงคใ์ห้ซ่อม รำยละเอียด 
ไฟฟ้ำ / โทรศพัท ์
  หลอดไฟ          พดัลม                 เครือ่งปรบัอำกำศ 
  โทรศพัท ์         เครือ่งท ำน ้ำเยน็     อื่นๆ (ระบุ) .................................. 
ประปำ / สุขำภบิำล 
  ท่อประปำ         ก๊อกน ้ำ               หวัฉดีช ำระ      
  ระบบชกัโครก    ระบบน ้ำทิง้          ระบบก ำจดัสิง่ปฏกิลู   
  อื่นๆ (ระบุ) .................................................................................................... 
ไม ้/ ปนู / เหลก็ / ผำ้ 
  โต๊ะ           เกำ้อี้               ตู ้                     ประต ู        
  หน้ำต่ำง     ลกูบดิ/กลอน       เพดำน/หลงัคำ   พืน้/ผนงั/เสำ 
  มำ่น/มูล่ ี ่     อื่นๆ (ระบุ) …………………………………………………….   
ถนน / สนำม 
(ระบุ) …………………………………………………………………………………..   
เครือ่งจกัร / เครือ่งยนต ์
(ระบุ) ………………………………………………………………………………….   
วนัทีพ่รอ้มส ำหรบังำนซ่อม (หน้ำงำน).................................................................. 
เวลำ ..................................................................................................................           

หน้ำรำ้นสำขำ  
 CTW           MegaBangna      JJ  
 Diner           EVD              อื่นๆ..............  
 หมำยเลขเครือ่ง (ถำ้ม)ี ……………………………………... 
 หมำยเลขหอ้ง …………….. อำคำร .................................. 

บรเิวณสถำนที ่………………………………………………. 
………………………………………………………………… 
ลกัษณะกำรช ำรุด 
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
…………………………………………………………………
………………………………………………………………… 

 
ลงชื่อ ......................................................... ผูข้อซ่อมบ ำรงุ 

         ............/............/............ 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- -------------------------------------------------------
สว่นที ่2   ส ำหรบั หวัหน้ำงำน                 เลขที ่........................... 

 

เรยีน     หวัหน้ำงำนซ่อมบ ำรงุ, .........................................., .......................................... 
โปรดด ำเนินกำร  และรำยงำนผลกำรปฏบิตังิำนตำมแบบฟอรม์ดำ้นหลงั 

 
ลงชื่อ ....................................................... หวัหน้ำงำนซ่อมบ ำรงุ 

       ............/............/............ 
 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- --------------------------------------------------------- 

สว่นที ่3   ส ำหรบัผูข้อซ่อมบ ำรงุ             เลขที ่...........................  

          

แบบประเมินผลกำรให้บริกำร 
 

ขอควำมร่วมมอืจำกผูข้อซ่อมบ ำรงุ โปรดกรอกแบบประเมนิผลกำรใหบ้รกิำรดำ้นล่ำง  แลว้ตดัเอกสำรน้ี เฉพำะส่วนที ่(3) สง่ใหก้บัหวัหน้ำ
กลุ่มงำนซ่อมบ ำรงุ  หรอือำจมอบไปกบัช่ำงผูใ้หบ้รกิำร ตำมแต่ท่ำนเหน็วำ่วธิใีดเหมำะสม  เพื่อทำงแผนกซ่อมบ ำรงุใชเ้ป็นขอ้มลูส ำหรบั
ปรบัปรงุ/พฒันำกำรใหบ้รกิำรต่อไป 
 

1.   ระยะเวลำกำรให้บริกำร  (กำรตรงเวลำนัดหมำย, ควำมเหมำะสมของระยะเวลำทีใ่ช้ปฏบิตังิำนจนงำนแล้วเสรจ็) 
(    )  ควรปรบัปรงุ         (    )  พอใช ้        (    )  ด ี        (    )  ดมีำก 

2.   กำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ี  (สภุำพ, กระตอืรอืรน้, เอำใจใส,่ รบัผดิชอบ)  
(    )  ควรปรบัปรงุ         (    )  พอใช ้        (    )  ด ี        (    )  ดมีำก 

3.   ควำมพึงพอใจต่อผลงำน  (งำนแลว้เสรจ็, ครบถว้น, ถูกตอ้ง, ไดค้ณุภำพ, ตรงควำมตอ้งกำร) 
(    )  ควรปรบัปรงุ         (    )  พอใช ้        (    )  ด ี        (    )  ดมีำก 

4. ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ (ถ้ำมี) ............................................................................................................................................. ........ 
ลงชื่อ ......................................................... ผู้ขอซ่อมบ ำรงุ



 
 

สว่นที ่4   ส ำหรบัช่ำงซ่อมบ ำรงุ 
 

แบบรำยงำนผลกำรปฏิบติังำน 
 

แบบฟอรม์น้ี ใหช้่ำงซ่อมบ ำรงุเฉพำะผูล้งมอืปฏบิตังิำน กรอกสง่หวัหน้ำงำนซ่อมบ ำรงุ เมื่องำนแล้วเสรจ็ 
 

 เริม่ปฏบิตังิำน วนัที ่.....................................................................................  เวลำ .......................... ...... น. 
 งำนแลว้เสรจ็ วนัที ่.....................................................................................  เวลำ ................................ น . 
 หน้ำรำ้นสำขำ   เซน็ทรลัเวลิด ์   เมกำบำงนำ   จตุจกัร   

 รำ้นอำหำรไดเนอร ์  อำคำรญำดำ@สลีม  อื่นๆ ................................... 
 

 วสัดทุีใ่ช้ในกำรซ่อม  
  เบกิจำกวสัดสุ ำรองทีม่อียู ่ ดงัน้ี  ......................................................................................... ................... 

........................................................................... ................................ 
   เบกิจำกกำรจดัซือ้ใหม ่ ดงัน้ี     ............................................................................................... ............. 

........................................................................................................... 
 ปญัหำอุปสรรค/ขอ้เสนอแนะ (ถำ้ม)ี …………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………… 
 

 
ลงชื่อ ............................................................ ผู้อนุมตั ิ
       ( ......................................................... ) 
 
ลงชื่อ ............................................................ ผูป้ฏบิตังิำน 
       ( ......................................................... ) 
 
ลงชื่อ ............................................................ ผูป้ฏบิัตงิำน 
       ( ......................................................... ) 

 
 
 
 
 
 
ขัน้ตอนกำรให้บริกำรซ่อมบ ำรงุอำคำรและสถำนท่ี 
 

1.  ผูข้อซ่อมบ ำรงุ กรอกแบบฟอรม์ สว่นที ่1 สง่หวัหน้ำงำนซ่อมบ ำรงุ (สง่ทีแ่ผนกบุคคล)   
2.  หวัหน้ำงำนซ่อม พจิำรณำสัง่กำร  ในแบบฟอรม์ สว่นที ่2 
3.  หวัหน้ำงำนซ่อม สง่ใบสัง่กำรให ้ช่ำงซ่อมบ ำรงุ 
4.  ช่ำงซ่อมบ ำรงุ ด ำเนินกำรซ่อมบ ำรงุตำมทีไ่ดร้บัมอบหมำย  และเมื่องำนแลว้เสรจ็  

-  ใหฉี้กแบบฟอรม์ประเมนิผลกำรใหบ้รกิำร (สว่นที ่3 ของแบบฟอรม์น้ี)  ใหผู้ข้อซ่อมบ ำรงุเพื่อประเมนิผลกำร
ใหบ้รกิำร  (และรอรบัคนื หำกผูข้อใชบ้รกิำรประสงคจ์ะฝำกแบบประเมนิทีก่รอกแล้ว ไปสง่ใหก้บัหวัหน้ำงำนซ่อ
บ ำรงุ) 

-  กรอกแบบรำยงำนผลกำรปฏบิตังิำน  สว่นที ่4  สง่หวัหน้ำงำนซ่อมบ ำรงุ 
5.  ผูข้อซ่อมบ ำรงุ  ประเมนิผลกำรใหบ้รกิำร (ส่วนที ่3 ของแบบฟอรม์น้ี) แลว้สง่ไปที ่หวัหน้ำงำนซ่อมบ ำรงุ โดยตรง   
 หรอื ฝำกสง่ไปกบัช่ำงซ่อมบ ำรงุ  ตำมแต่จะเหน็วำ่วธิใีดเหมำะสม   
 


